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- El director ejecutivo de SocialBro, Javier Buron, junto a el director de tecnologia de la empresa, Alfredo Artiles.

EL DIA

Twitter otorga a SocialBro
el primer certificado para
una empresa espaiiola

- ®la plataforma cordobesa de analisis y

‘gestion de redes sociales cuenta con més de

250.000 usuarios, entre ellos Toyota o Visa

Noelia Santos

La plataforma cordobesa Social-
Bro, dedicada ala analitica y ges-
tion de redes sociales para em-
presas, ha conseguido entrar en
el Programa de Certificacion de
Twitter. De esta forma, la herra-
mienta lanzada por Luis Pablo
_Pardo, Alfredo Artiles y Javier

Burén alla por 2011 se convierte -

en la primera empresa espafiola
en obtener este reconocimiento
por parte de la red social de mi-
croblogging. En concreto, el Pro-
grama de Certificacién de Twi-
tter reconoce a aquellos produc-
tos que ayudan a las empresas a
rentabilizar su presencia en di-
cha red social. En la actualidad,
SocialBro cuenta con mas de
250.000 usuarios, entre los que

destacan firmas tan conoc1das
como Visa, Toyota ola Seleccion
Espafiola de Fitbol, y ha entrado
en unalista de la que tan solo for-
man parte otros 35 productos.

La funcién de esta aplicaciéon

cordobesa es ayudar a las empre-
sas a conseguir beneficios gra-

" cias asupresencia en redes socia-

les. Para ello, utiliza una serie de
herramientas de analitica y ges-

tidn que permite a las marcas me-

dir y rentabilizar sus acciones en

Twitter. Entre sus productos mas

conocidos y solicitados destacan
informes como Mejor hora para
twittear, Retencion de seguldores
0 Benchmark

‘nuestros”

Segun explicé ayer Javier Bu-

rén a El Dia, “Twitter tiene pro-

ductos en proceso de estudio y

* certifica que estén alineados con
su estrategia”, por ello “recono-

cen elvalor que damosala comu-
nidad que usa servicios como los
. La red social suele
otorgar este reconocimiento ca-
da seis meses, aunque no es algo
exacto, y en esta ocasion ha reco-
nocido por primera vez a cuatro
empresas de fuera de Norteamé-
rica, y ademés de la cordobesa,
también ha sefialado a otras tres

" de Argentina, Inglaterra y Lu-
. xemburgo. Tal y como comentd

Burdn, que ocupa el cargo de di-

rector ejecutivo en SocialBro, el
proceso pasa por rellenar un for-
mulario para empresas que usan
informacion de Twitter, “el afio

pasado se presentaron més de

1.000”. Una vez analizado el va-
lor de cada candidatura, donde
también entra su estrategia de

- marketing, los elegidos pasarian
* a otra fase enla que se hace un es-

tudio més profundo.

Elresto de empresas que estan
en la misma categoria de Social-
Bro también ejercen esa funcién

de ayuda a través de datos de.

Twitter, pero no tienen por qué
dedicarse a lo mismo que ellos.
Por ejemplo, Burédn manifest6
que hay otras que se encargan de
analizar los mensajes que la gen-
te escribe a una marca determi-
nada y ver si a través de dichos
mensajes, esa clientela estd a
gusto con el producto. La necesi-
dad que tiene Twitter de crear
unalista de certificados radica en

\

que por si misma la red social no -

puede hacer todo el trabajo, por
lo que estudia qué tipo de plata-
formas pueden elaborar mejor
esas funciones y las dota de ese
extra de calidad.

Para Burdn, la presencia de
cualquier empresa en Twitter y
redes sociales en general “es un
deber”. El empresario afirmé que
“la gente pasa mds tiempo en in-
ternet que en.television, pero los
publicistas se siguen gastando
mas dinero en television yen car-
teleria que en internet”.

EN BREVE

Fineco aborda la
situacion de los
mercados financieros

REUNION. Fineco, la divisién de
Banca Privada de Kutxabank,
mantuvo ayer un encuentro de
trabajo con clientes de Cajasur
en el que se abordd la situa-
cién de los mercados financie-
ros y las estrategias de inver-
sion. La sesion fue introducida
~ por Tomds Sarramayor, res-
ponsable de Fineco en Andalu-
cia, quien detallé que el obje-
tivo de los encuentros es man-
tener permanentemente infor-
mados alos clientes”. /EL DiA

Un curso analiza el
tratamiento de la
patologia de la voz

' SANIDAD. El Hospital Reina So-
fia organiza hasta hoy el pri-
mer curso practico para el tra-
tamiento integral de la patolo-
gla delavoz profesional y can-
tada. La Junta informé de que
el curso tiene como objetivo re-
visar las novedades diagndsti-
casyterapéuticas que enlosl-
timos afios se han desarrollado
en relacion con estas enferme-
‘dades y compartirlas con unos
60 profesionales de Andalucia
y Extremadura. / EL DiA
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La C4mara promueve
19 contratos de '
trabajo en Alemania

EMPLEO. L.a Camara de Co-
- mercio informé ayer de que
los 19 alumnos seleccionados
en el marco del programa FP .
Dual. Aprende Alemdn traba-
jando —14 de hosteleria y cin-
co— de informatica se mar-
chan hoy con un contrato de
trabajo a Nuremberg (Alema-
nia) para acceder al mercado
. laboral germano combinando
prdcticas en empresas con for-
macién profesional. / EL DiA

- JOSE MARTINEZ

Contra la

del aeropuerto

Trabajadores del aeropuerto se
encerraron ayer como medida de

“protesta ante la posible privatiza-

cion de los servicios tras el anun-
cio del Gobierno central. Las or-
ganizaciones sindicales como
CCOO explicaron que esta medi-
da "en ningln caso est4 justifica-
da por causas objetivas, mas alla

_ de las prisas por satisfacer los in-

tereses comprometidos con los
especuladares’. Formaciones poli-
ticas como la de IU ya alertd de
que el proceso pone en peligro va-
rios aeropuertos andalueces, como
los de Cérdoba, Granada, Jaén,
Almerfa y Jerez. Los encierros se
llevaron a cabo a lo largo de toda
la jornada en cada aeropuerto de
Andalucia. / EL DfA

JOSE MARTINEZ

Homenaje a Eduardo Baena -

El nuevo magistrado de la Sala Primera de Lo Civil del Tribunal Su-
premo y presidente de la Audiencia, Eduardo Baena, recibid ayer una
cena de despedida por su nuevo cargo. Un homenaje gue conté con
la asistencia de dirigentes politicos de la ciudad. / EL DiA i



